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KRYTERIA CERTYFIKACIJI
dla OBIEKTOW do 50 MIEJSC NOCLEGOWYCH

(wyttuszczone wiersze — kryteria obligatoryjne)
ARCHITEKTURA | OTOCZENIE OBIEKTU

Zachowanie tadu architektonicznego oraz takie uksztattowanie przestrzeni, ktére ma tworzyé
harmonijng cato$¢ oraz uwzglednia¢ w uporzgdkowanych relacjach wszelkie uwarunkowania i
wymagania funkcjonalne, spoteczno-gospodarcze, srodowiskowe, kulturowe oraz kompozycyjno-
estetyczne.

Obiekt nawigzujacy swojg architekturg i ksztattowaniem przestrzeni do lokalnych tradycji, stylu i
sztuki.

W przypadku budynkéw starych i zabytkowych, stosowanie sie do zalecen konserwatorskich.
Dbanie o zachowanie dziedzictwa historyczno-kulturowego z jednoczesnym wykorzystaniem go
w edukacji gosci.

Nowo powstajgce obiekty powinny cechowad sie zachowaniem tadu architektonicznego i do ich
wykonczenia (zaréwno wnetrz jak i na zewnatrz) powinno stosowad sie materiaty ekologiczne, tzn.
przyjazne srodowisku, o pochodzeniu lokalnym i nadajace sie do recyklingu. Elewacja wykornczona
(kamien, drewno, tynk w kolorach pastelowych) naturalnymi materiatami z wykluczeniem tworzyw
sztucznych, ograniczenie do minimum stosowania materiatdéw nie biodegradowalnych, wykluczenie
stosowania PCV (siding, ptoty, tawki itp.). Zalecane budownictwo energooszczedne i pasywne.

Tereny zielone zaprojektowane z wykorzystaniem gatunkéw i odmian rodzimych.
Energooszczedne oswietlenie elewacji (zaréwki LED).

Wykorzystanie starych odmian drzew i krzewéw owocowych. W przypadku matych przestrzeni
zielonych wokét obiektu zaprojektowanie zielonych taraséw, dachéw, zielonych kacikéw dla
gosci, aranzacja zieleni w donicach.

Zachowanie mozliwie jak najwiekszej powierzchni biologicznie czynnej, zapewniajgcej naturalng
retencje wod opadowych i roztopowych (nawierzchnie zwirowe, azurowe — unikanie asfaltu,
nawierzchni betonowych, kostki brukowej).

Zachowanie czesci terenu zielonego w stanie naturalnym.

Wprowadzenie schronien dla zwierzat typu: skrzynki legowe dla ptakéw, budki dla nietoperzy,
,hoteliki” dla owadow, schronienia dla jezy itp.
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W wypadku posiadania bgdZ planowania zatozenia stawu, oczka wodnego, strumienia, kaskady i
tym podobnych rozwigzan wodnych, projektowanie z uwzglednieniem wytycznych do rozwoju
bioréznorodnosci — zréznicowanie stref gtebokosci, odpowiedni dobdr roslinnosci, w przypadku
mniejszych rozwigzan zabezpieczenie przed przemarzaniem do dna, itp.

Magazynowanie i wykorzystywanie wody deszczowej, gtdwnie do celéw ogrodowych. Gromadzenie
wody deszczowej w zbiorniku z tworzywa stojgcym lub podziemnym. W przypadku tego ostatniego
wskazane wyposazenie w przelew awaryjny, ktory w czasie intensywnych opadéw moze kierowac
nadmiar wody do uktadu rozsgczajgcego wode w gruncie. Nawadnianie ogrodu z wykorzystaniem
systemow oszczedzajgcych wode i energie.

Wykorzystanie alternatywnych zrédet energii np. do oswietlenia ogrodu, podgrzewania wody w
basenie zewnetrznym.

Pojemniki do selektywnej zbiorki odpadow.

Stosowanie srodkéw ochrony roslin przyjaznych srodowisku.

Odpowiednia lokalizacja i otoczenie miejsc parkingowych zielenig izolujgcg od hatasu, gazéw
spalinowych i pytu. Parking ze stojakami dla roweréw i alternatywnych zrédet komunikacji lub
miejsce postojowe dla roweréw wewnatrz budynku.

Stosowanie czytelnego i estetycznego oznakowania z wykorzystaniem piktograméw odnoszacych
sie do kwestii sSrodowiskowych. Reklama obiektu zgodna 2z miejscowym planem
zagospodarowania przestrzennego, bez duzych, , krzykliwych” reklam i baneréw.

WNETRZE OBIEKTU - POKOJE | POZOSTALE POMIESZCZENIA

. Zatozenia ogdlne: stosowanie materiatéw i technologii przyjaznych srodowisku, farby i lakiery

niskoemisyjne, aranzowanie pomieszczen z wykorzystaniem lokalnego wzornictwa, rekodzieta
uzytkowego i artystycznego wykonanego przez lokalnych artystow. Zdjecia i obrazy prezentujace
dziedzictwo kulturowe, historyczne i przyrodnicze regionu. Stosowanie biodegradowalnych
srodkow czyszczacych.

. Jesli obiekt posiada recepcje: zmniejszenie zuzycia papieru, pojemniki do segregacji odpaddw,

informacja o ekologicznym profilu obiektu.

. Pokoje: meble, podtogi, dywany i wykfadziny z materiatdw naturalnych. Stosowanie

energooszczednych Zrédet $wiatta, uzywanie programowalnych termostatéow przy ogrzewaniu
pomieszczen, sprzet RTV o obnizonym zuzyciu energii, stosowanie technologii przyjaznych
Srodowisku w systemach wentylacji i klimatyzacji, zachecanie gosci do rzadszej wymiany poscieli lub
wymiana na zgdanie.

. tazienka: stosowanie dozownikéw do naturalnych mydet i szampondw, stosowanie systemow i

rozwigzan ograniczajgcych zuzycie wody, stosowanie nietoksycznych, biodegradowalnych
srodkéw czyszczacych lub wydawanie pakietow galanterii hotelowej na igdanie gosci w celu
redukcji odpadéw, wymiana recznika na zadanie.
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. W przypadku posiadania sal konferencyjnych: oszczedzanie papieru, stosowanie produktow z

makulatury, umieszczenie pojemnikow do selektywnej zbiérki odpadéw, w przypadku
posiadania sprzetu multimedialnego, stosowanie urzadzen energooszczednych.

. Kuchnia: stosowanie i wyszczegdélnienie w menu certyfikowanych produktéw ekologicznych,

stosowanie produktow pochodzacych od lokalnych producentéw i dostawcow badz
wytwarzanych przez wiascicieli obiektu, produkty fair trade w ofercie (np. kawa, herbata).
Ustugodawcy znane jest pochodzenie produktow i potrafi udzieli¢ gosciowi informacji na ich
temat, wprowadzanie elementdéw tradycyjnej kuchni lokalnej, dania wegetariariskie w menu, nie
stosowanie napojow i innych produktéw w opakowaniach nie nadajacych sie do recyklingu, nie
stosowanie jednorazowych nie biodegradowalnych sztué¢céw, naczyn itp., stosowanie urzadzen
w technologii przyjaznej srodowisku np. energooszczedne klasy A.

INFRASTRUKTURA TECHNICZNA OBIEKTU | DZIALALNOSC OPERACYJNA

. Energia elektryczna

prowadzenie regularnych pomiardw i archiwizacja informacji dotyczgcych zuzycia energii

program minimalizowania zuzycia energii

zoptymalizowanie efektywnosci funkcjonowania instalacji

wykorzystywanie odnawialnych zrédet energii (wiatr, storice)

dazenie do jak najwiekszego stopnia autonomicznosci energetycznej obiektu —wykorzystanie w
pierwszej kolejnosci wyprodukowanej we wfasnym zakresie energii odnawialnej, a nastepnie
korzystanie z energii sieciowej

stosowanie bankéw energii nieduzej mocy do zasilania os$wietlenia i awaryjnego zasilania
podstawowych urzadzen technicznych (np. lodéwki, oswietlenie, tgcznosé) na czas przerw w
dostawie energii z sieci (zamiast agregatow spalinowych)

sterowanie o$wietleniem zewnetrznym i wewnetrznym (zaleznie od obecnosci oséb, ruchu czy
natezenia Swiatta dziennego)

stosowanie oswietlenia energooszczednego

sprzet AGD i RTV klasy A.

Budynek
przegrody zewnetrzne posiadajace izolacje termiczng (styropian, wetna mineralna)
stolarka okienna i drzwiowa: stolarka drewniana lub PCV z szybg termiczna
szczelne otwory okienne i drzwiowe (infiltracja na poziomie zapewniajagcym strumien swiezego
powietrza -nawiewniki w oknach, mikro regulacja)

3. Instalacja grzewcza

a.

zrédto ciepta: ciepto sieciowe -wezet cieptowniczy geotermia, kociot gazowy-gaz ziemny, kociot
gazowy-gaz ptynny, kociot na biomase -pelet, kociot na biomase -zgazowanie drewna
kawatkowego, pompa ciepta
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. przewody rozprowadzajgce ciepto: instalacja cieplna w obrebie kottowni/wymiennikowni

izolowana termicznie, przewody w przestrzeni nie ogrzewanej piwnice/garaze podziemne
izolowane termicznie, przewody rozprowadzajgce ciepto prowadzone natynkowo izolowane
termicznie

odbiorniki ciepta: odbiorniki ciepta wyposaione w urzadzenia regulujace doptyw ciepta w
zaleznosci od potrzeb: grzejniki - zawory z gtowicami termostatycznymi, petle ogrzewania
ptaszczyznowego (podtogowego/ Sciennego)-termostaty w pomieszczeniach wspotpracujace z
sitownikami na kazdej petli

. rozbudowane instalacje ogrzewcze wyposazone w system BMS

. Ciepta woda uzytkowa (c. w. u.)

a. c. w. u przygotowywana centralnie: ciepto sieciowe -wezet cieptowniczy geotermia, kociot
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gazowy-gaz ziemny, kociot gazowy-gaz ptynny, kociot na biomase -pelet, kociot na biomase -
zgazowanie drewna kawatkowego, pompa ciepta, pompa cieptai instalacja PV

wspomaganie przygotowania c .w. u: instalacja kolektoréw stonecznych, pompa ciepta, instalacja
PV, elektryczna

zasobnik c. w. u. wyposazony w izolacje termiczna

. instalacja c. w. u : wyposazona w centralng regulacje temperatury -termostatyczny zawor

mieszajacy, regulacja miejscowa- baterie termostatyczne , instalacja rozprowadzajaca c. w. u
wyposazona w obieg cyrkulacji, przewody izolowane, wylewki wyposazone w perlatory

. Wentylacja i klimatyzacja

. wentylacja mechaniczna wyposazona w odzysk ciepta /chtodu, mozliwo$¢ regulacji ilosci powietrza

w zaleznosci od potrzeb

. klimatyzacja: instalacja wyposazona w odzysk ciepta/chtodu, instalacja z mozliwoscig freecoolingu,

urzadzenia wytwarzajace chtdd wysokiej sprawnosci, agregaty chtodnicze wyposazone w sprezarki
inwerterowe, mozliwos¢ regulacji miejscowej w zaleznosci od potrzeb, rozbudowane systemy
wyposazone w BMS

chtodnie i mroznie: zaizolowane termicznie, wejécia zabezpieczone przed nadmierng wymiana
powietrza, szczelne zamkniecia, agregaty chtodnicze wysokiej sprawnosci

. Inne:

charakterystyka energetyczna budynku w widocznym miejscu

pomiar ,,zuzycia" energii cieplnej wraz z archiwizacjg

pomocnicze zrdodto ogrzewania wody basenowej z wykorzystaniem OZE
odzysk ciepta z wody basenowej po ptukaniu filtréw

Woda i $cieki

a. prowadzenie regularnych pomiardw i archiwizacja informacji dotyczacych zuzycia wody

b. w wypadku wtasnego ujecia wody, prowadzenie monitoringu oraz wtasciwe zabezpieczenie, dbanie

o wtasciwg jakos$¢ wody: minimum stosowanie filtrow mechanicznych
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program oszczedzania wody poprzez rozwigzania w ramach instalacji wodno-sciekowej (np.
perlatory, regulatory temperatury i przeptywu wody, dwudzielna sptuczka, odzysk ,szarej wody”
itp.), wykorzystanie deszczéwki, system prania ,na zadanie”, w tazienkach krétki regulamin
oszczednego korzystania z wody

d. w wypadku prowadzenia zbiorowego zywienia — separator ttuszczu

e. system zagospodarowania (np. oczyszczalnie) bgdZ odprowadzania $ciekdw, potwierdzony wtasciwg

@ o o o

dokumentacja.

. Gospodarka odpadami

opracowane zasady zarzgdzania odpadami wraz z umowami na ich odbior

. ogolna informacja o dostepnosci wody pitnej bezposrednio z sieci wodociggowej w celu

wykorzystania zasobow lokalnych bez koniecznosci zakupu wody w opakowaniach
jednorazowych

eliminacja bgdZz maksymalne ograniczenie nie biodegradowalnych artykutéw jednorazowego uzytku
ograniczenie zuzycia papieru (gdzie to mozliwe rozwigzania elektroniczne, druk dwustronny itp.)
korzystanie z opakowan szklanych podlegajgcych zwrotowi lub przewidzianych do recyklingu
segregacja wg aktualny przepisdw prawa( min. 5 frakcji)

przygotowanie oznakowanych miejsc i pojemnikéw na segregacje wraz z informacja dla gosci o
sposobie segregacji - sortowanie i przekazywanie odbiorcom badz punktom przyjmujacym
odpady niebezpieczne

optymalizacja objetosci odpaddow w okreslonych frakcjach( np. belkowanie, zgniatarki czy suszarki) i
procedury dotyczgce kartonikow, nakretek itp.

. Zakupy w ramach umacniania i promowania proekologicznego charakteru swiadczonych ustug,

wybierane sg zawsze produkty i rozwigzania przyjazne srodowisku. Dotyczy to zaréwno towaréw,
jak i ustug. Nalezy kierowal sie certyfikatami, pochodzeniem od lokalnych dostawcéow czy
przedsiebiorcéw oraz pochodzeniem z recyklingu. Zakupy w duzych zbiorczych opakowaniach, by
unikna¢ nadmiernej ilosci odpaddéw, opakowania biodegradowalne, badz do segregacji lub z kaucja.

10. Srodki chemiczne

Q
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stosowanie srodkéw przyjaznych srodowisku

ograniczenia w zuzywaniu srodkéw chemicznych

nie uzywanie soli i Srodkéw chemicznych do odsniezania

w zieleni towarzyszgcej stosowanie tylko ekologicznych nawozdéw i srodkéw ochrony roslin
w przypadku gospodarstw rolnych stosowanie sie do zasad zrownowazonego rolnictwa

11. Prowadzenie wewnetrznego monitoringu srodowiska, przegladéw ekologicznych i ocen przyjetych

przez obiekt.

12. State doskonalenie i rozwijanie przyjetej polityki ekologiczne;j.
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EDUKACJA EKOLOGICZNA | WSPOLPRACA

W przypadku przygotowywania ofert prezentujgcych dzikg przyrode zachowanie zasad
bezpieczenstwa zaréwno wobec ludzi jak i Srodowiska, nie powodujgcych degradacji, niepokojenia
zwierzat (szczegdlnie w sezonie legowym), wspodtpraca z wykwalifikowanymi przewodnikami,
edukatorami, a takze samodoskonalenie w ramach kursow.

W wypadku posiadania zwierzat udomowionych (preferowane rasy i odmiany zachowawcze),
przestrzeganie zalecen dotyczgcych ich dobrostanu. Jesli obiekt uzywa zwierzat do transportu,
rekreacji jak i zaje¢ edukacyjnych, koniecznos$¢ sporzadzenia pisemnych wytycznych dotyczacych
maksymalnego obcigzenia i czasu pracy. Informacja dla gosci o posiadanych zwierzetach oraz
mozliwosci przyjazdu do obiektu z wtasnymi zwierzetami.

Informacje dla turystow dotyczace zachowania podczas zwiedzania obszaréw chronionych,
zabytkéw, miejsc historyczno-kulturowych.

Przygotowanie i realizacja ofert dotyczgcych dziedzictwa historyczno-kulturowego. Wspétpraca z
wykwalifikowanymi przewodnikami w tym zakresie, organizowanie, wspieranie i aktywne
uczestnictwo we wszelkich projektach, imprezach promujacych historie i kulture regionu.

Sprzedaz produktdw regionalnych, pamigtek produkowanych lokalnie, stosowanie opakowan
biodegradowalnych.

Przygotowanie biblioteczki dostepnej dla gosci z pozycjami dotyczagcymi regionalnego dziedzictwa
przyrodniczego i historyczno-kulturowego, mapami, przewodnikami, kluczami do oznaczania
gatunkéw zwierzat, roslin, grzybdw, pakietami edukacyjnymi z grami i zabawami, nagraniami z
muzyka regionalng, gtosami zwierzat itp.

Opracowanie zatozen edukacyjnych w postaci $ciezek dydaktycznych czy miejsc edukacyjnych,
prezentujacych np. ptaki, owady, rosliny , lokalne zwyczaje, rzemiosto, sztuke, tradycje, historie itd.
Prezentowanie ekologicznych rozwigzan stosowanych w obiekcie.

Wspdtpraca z wtadzami lokalnymi, stowarzyszeniami, organizacjami pozarzgdowymi, zarzgdcami
terenéw chronionych, obiektdw zabytkowych i kulturowych, organizatorami ruchu turystycznego.

Uczestnictwo w projektach, kursach, organizacjach zajmujacych sie edukacjg ekologiczng, turystyka
zrownowazong i ekoturystyka, aktywng ochrong dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego.

Zamieszczenie na stronie internetowej informacji na temat dziedzictwa i atrakcji przyrodniczych i
historyczno-kulturowych oraz form edukacji realizowanych w obiekcie i jego poblizu.
Przekierowania na strony obszaréw chronionych, osrodkéw edukacyjnych, obiektéw i atrakcji
historyczno-kulturowych.
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TRANSPORT

. W przypadku organizowania zaje¢ poza obiektem, ograniczenie do minimum transportu

samochodowego.

. Zachecanie lub oferowanie (réwniez poprzez wspodtprace z wypozyczalniami i osrodkami)

korzystania z turystyki konnej, rowerowej, kajakarskiej, zeglarskiej, nart biegowych czy rakiet
$nieznych itp. Prowadzenie badz nawigzanie kontaktu z organizatorami i szkétkami aktywnych form
turystyki przyjaznej sSrodowisku.

. Zachecanie gosci do korzystania z transportu publicznego, sieci transportu turystycznego

zorganizowanego przez lokalnych przewoznikéw.

. Dostep do sieci elektrycznej przy miejscach postojowych w celu umozliwienia fadowania

akumulatorow pojazddéw elektrycznych (rower, skuter, samochéd).

INFORMACIJA | PROMOCIA

. Przyjecie, state rozwijanie i umacnianie profilu eko w swojej dziatalnosci.

. Okredlenie i prezentacja zasad, procedur i standardéw, ktorymi kieruje sie obiekt w ramach

swojej dziatalnosci z informacjg na temat uzyskanych certyfikatow, etykiet i znakéw jakosci itp.

. Promocja i informacja na temat dziedzictwa przyrodniczego i historyczno-kulturowego regionu

zaréwno jesli chodzi o jego wartosc i atrakcyjnosé, jak rowniez zagrozenia i ochrone.

. Oznakowanie i reklamy czytelne, zawierajace informacje o profilu eko wkomponowane w

krajobraz, w ktérym s3 zamieszczone.

. Ograniczenie broszur papierowych, druk na papierze makulaturowym.

. Wspétpraca z organizatorami ruchu turystycznego przewoznikami, ustugodawcami, producentami

itd., ktérzy réwniez kierujg sie standardami eko w swojej dziatalnosci. Wzajemne wsparcie takze
poprzez informowanie i reklamowanie wsrdd klientow. Dziatanie badz dazenie do tworzenia eko-
sieci.

. Szkolenie pracownikow w zakresie ochrony srodowiska i zasad turystyki zrownowazonej, a takze

standardow przyjetych w obiekcie hotelarskim.

. Przygotowanie ankiet umozliwiajgcych wypowiedzenie sie klientéw w kwestiach oceny podjetych

dziatan proekologicznych oraz zaproponowanie rozwigzan i przedstawienie potrzeb.



